
6. MetrikAnwendertag
am 29. Februar 2012 im ITZ, Fulda

In einem Tagungsraum

9:15 Maren Deringer 
Forschungsgruppe Metrik, Bermuthshain Einführung in das Thema Befragung

10:00
Tanja Damm, Maren Deringer, 

Prof. Dr. Winfried Zinn
Forschungsgruppe Metrik, Bermuthshain

Begrüßung	

Dr. Guido Lerzynski / Anke Fattroth
 Stiftung der Cellitinnen zur hl. Maria, Köln

Strategische Umsetzung einer Mitarbeiterbefragung in 
einer Region

Dr. Peter Gausmann
Gesellschaft für Risikoberatung, Detmold GmbH Patientensicherheit aus Patientensicht

11:15 Kaffeepause

Verleihung MetrikAward 2012
Vorträge der Preisträger

13:15 Mittagspause

Andrea Albrecht
Städtische Kliniken Neuss - Lukaskrankenhaus DTA - Tut das weh ?

Prof. Dr. Winfried Zinn
Forschungsgruppe Metrik, Bermuthshain

Befragungen im Gesundheitswesen – quo vadis?

15:10 Kaffeepause

15:30

Parallelworkshops
Patientenbefragung – Mitarbeiterbefragung – weitere Befragungsarten 

(Es werden 3 Runden mit Parallelworkshops durchgeführt, jeweils durch eine Wechsel-Pause 
unterbrochen. So hat jeder Teilnehmer die Möglichkeit, alle Themen zu bearbeiten.)

Forschungsgruppe Metrik, Damm Deringer & Zinn GbR,  An der alten Schule 16, 36355 Bermuthshain

Programmänderungen vorbehalten

Im Plenum

In verschiedenen Tagungsräumen

Im Plenum

17:00
Tanja Damm, Maren Deringer, 

Prof. Dr. Winfried Zinn
Forschungsgruppe Metrik, Bermuthshain

Schlussworte

17:15 Ende der Veranstaltung


