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FRAGEBOGEN ZUR PATIENTENSICHERHEIT

Ihre Meinung ist uns wichtig!

«KH>»
«Station»

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,
uns liegt nicht nur Ihre schnelle Gesundung, sondern auch lhre Sicherheit ganz

besonders am Herzen. Wir fihren deshalb eine Befragung zur
Patientensicherheit’ durch. In diesem Zusammenhang méchten wir auch Sie

befragen.

Ihre personliche Meinung ist uns wichtig, Gber Verbesserungsvorschlage und
Kritik freuen wir uns sehr! lhre Antworten werden selbstverstandlich anonym und

vertraulich behandelt.

Die Beantwortung des Fragebogens wird einige Minuten in Anspruch nehmen.
Die gewissenhafte Beantwortung der Fragen gibt uns die Mdglichkeit, die Qualitat
der Versorgung zum Wohle aller Patienten kontinuierlich zu steigern. Wir

bedanken uns schon jetzt recht herzlich fr Ihre Mitarbeit.

Beantworten Sie bitte, soweit es Innen moglich ist, jede Frage!
Fragen, die fur Sie nicht zutreffen, lassen Sie bitte aus.

Vielen Dank fur Ihre Unterstutzung!

! Bei Personenbezeichnungen wird zur besseren Lesbarkeit die mannliche Form verwendet, selbstverstandlich
sind dabei immer Frauen und Mé&nner gemeint.
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Variante 1

(Vertrauen in Arzte und Pflege

1. Die Aufklarung durch die Arzte tiber Behandlung und Verlauf
meiner Krankheit ist ... D D D D D

2. Die Aufklarung durch die Arzte tiber Behandlung und Verlauf
meiner Krankheit ist ... D D D l:l D

3. Der Umgang der Arzte mit meinen Fragen wahrend der Visite
ist ... D D D D D

4. Die Beantwortung meiner Fragen zur medikamentosen
Behandlung ist ... Jo0odd

y
2 \9@/

n % .
[ Arzte 2. 95, %

a) Ich habe bei den Arzten das Gefihl, in sicheren Handen zusein. [ ] (] (] [}

b) Alle Arzte sind freundlich. 00U

Die Informationen der Arzte iber Behandlung und Verlauf meiner
©) Erkrankung sind widerspruchsfrei. D D D D
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[ Medikamente und Ausstattung
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1. Ich bekomme die Medikation (Tabletten, Infusionen, ...)
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a) ... zur richtigen Zeit

b) ..... in der richtigen Menge
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C)..... die fir mich bestimmt war
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Variante 2
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6. Die Aufklarung durch die Arzte tiber Behandlung und Verlauf
meiner Krankheit ist ... D D D D D

7. Die Aufklarung durch die Arzte tiber Behandlung und Verlauf
meiner Krankheit ist ... D D l:l D D

8. Der Umgang der Arzte mit meinen Fragen wahrend der Visite
ist ... D D D D D

9. Die Beantwortung meiner Fragen zur medikamentdsen
Behandlung ist ... D D D D D
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a) Ich habe bei den Arzten das Gefuhl, in sicheren Handen zusein. [ ] (] [] [ ]

b) Alle Arzte sind freundlich. O 4dd

Die Informationen der Arzte tiber Behandlung und Verlauf meiner
°) Erkrankung sind widerspruchsfrei. D D D D
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[ Medikamente und Ausstattung
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1. Ich bekomme die Medikation (Tabletten, Infusionen, ...)

a) ... zur richtigen Zeit

b) ..... in der richtigen Menge
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C)..... die fur mich bestimmt war



