Eine Veranstaltung zur Ist- Zeit- basierte Tatigkei  ts- und Ablaufanalysen am 23.
September 2009 in Fulda-

Sehr geehrte Damen und Herren,

Kostendruck und sinkende Personalzahlen zwingen immer mehr
Veranstaltungsort:

Einrichtungen, Ihre Organisationsstrukturen und

Behandlungskonzepte Zu Uberarbeiten, um die | Tagungs- & Kongresszentrum

im ITZ
Am Alten Schlachthof 4
Forschungsgruppe Metrik haben zu diesem Zweck die DocuMix | 36037 Fulda

Behandlungsqualitat zu sichern. Die Gesellschafter der

GmbH gegrindet. Diese flhrt seit 2002 Ist- Zeit- basierte | www.itz-fulda.de
Arbeits- und Ablaufanalysen durch. Die dabei verwendete
Diagnosebezognen  TatigkeitsAnalyse  (DTA)  ermdglicht

nachhaltige Veranderungen umzusetzen in den Bereichen:

O Delegation arztlicher Tatigkeiten

Prozessoptimierung bei Pflege und Arzten

Ermittlung der Personalkostenanteils einzelner DRG’s

o
o
O Personalbedarfsermittlung im Intensivbereich
o

Reorganisation der Ambulanzen

O Auslagerung pflegefremder Tatigkeiten

Interessiere haben die Mdéglichkeit sich am 23. September 2009 in Fulda mit Nutzern Gber

Chancen und Grenzen der Diagnosebezognen TatigkeitsAnalyse zu diskutieren.

Einen Uberblick kénnen Sie sich im Internet unter www.documix.de verschaffen. Einen

interessanten Videovortrag von Dr. Hennes, (Geschéftsfihrer des Katholischen Klinikum in

Mainz ) finden Sie unter www.metrik.de/anwendertag2009/hennes.htm

Wir sind unter 0 66 44 — 91 80 600 oder anwendertag@documix.de flr Sie erreichbar.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Programm oder unter

www.documix.de/anwendertag.htm dem Internet.

Als Metrik- Kunden konnen wir IThnen eine vergunstigte Eintrittkarte zu 60 Euro anbieten. Das
Angebot gilt bis zum 20 Juli 2009. Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, zahlt das Datum des

Anmeldungseingangs.

Mit freundlichen GriRen



Ihr Team von der Forschungsgruppe Metrik / DocuMix GmbH
An der alten Schule 16

36355 Bermuthshain

Tel: ++49 (0) 66 44 - 91 91 55

Fax: ++49 (0) 66 44 - 91 91 57

www.metrik.de

PS: Eine Aufstellung der haufig genutzten Fragebogen haben wir unter

http://mww.metrik.de/fragebogengalerie.htm hinterlegt.

Jetzt auch mit dem Patienten Risiko- und Sicherheitsfragebogen (PaRiS)
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4. DocuMix-Anwendertag
23. September 2009

im ITZ, Fulda

bis zum 03. September 2009

Bitte zuricksenden 066 44 - 9180 405) M

per Brief oder Fax

Anmeldeformular

Name

Institution

Position
StraBBe
PLZ, Ort

Email

[ Als Metrik oder DocuMix Kunde nehme ich die reduzierte TeilnahmegebUhr von 60
Euro inkl. 19% MwSt. in Anspruch (Nur bis zum 20. Juli 2009 guUltig).

] Ich melde nachstehend Personen verbindlich zu einer TeilnahmegebUhr von 120 Euro
inkl. 19% MwSt. an (ab dem 21. Juli 2009).

Name Vorname Position Email

[1 Hotelinformationen erwinscht

Wir senden lhnen in Kirze eine Bestdtigung sowie die Rechnung Uber die Teilnahmegebihr zu. Bis zum 31. August 2009
kénnen Sie kostenlos lhre Anmeldung stornieren. Danach oder bei Nichterscheinen des Teilnehmers / der Teilnehmerin
berechnen wir die gesamte TeilnahmegebUhr. Die Stornierung bedarf der Schriffform. Selbstverstandlich ist auch eine
Vertretung des angemeldeten Teilnehmers / der angemeldeten Teilnehmerin mdglich. Teilen Sie uns dazu bitte die

Namensdnderung mit.

Datum Unterschrift



4. DocuMix-Anwendertag
am 23. September 2009

im Tagungs- & Kongresszentrum im ITZ

Programm
09:15 Winfried Zinn Allgemeine EinfUhrung zur DTA —
' DocuMix GmbH, Grebenhain Diagnosebezogene Tatigkeitsanalyse
1015 Tanja Damm BegriBung
' DocuMix GmbH, Grebenhain
Dr. Michael Isfort Aktuelle Entwicklung der
10:25 Deutsche Institut fUr angewandte Pflegebedorfsermi’r’rlung auf Normal-
Auswirkungen von
Elisabeth Jager ) UmstrukturierungsmaBnahmen auf die
11:30 Krankenhaus Barmherzige Brider, . . . .
Regensburg Zufriedenheit der Mitarbeiter und
Patienten
12:15 Mittagspause
Anwenderforum ) Kurzvortrage - Diskussionen —
13:00 Referenten aus den DTA-H&usern .
berichten Statements zur DTA aus Anwendersicht
15:00 Kaffeepause
15:30 Winfried Zinn Ergebnisse von Metaanalysen sowie
’ DocuMix GmbH, Grebenhain aktuellen Trends
16:00 Tanja Damm, Winfried Zinn Abschlussrunde

DocuMix GmbH, Grebenhain

Programmadnderungen vorbehalten

Veranstaltungsort ist das ITZ in Fulda (www.itz-fulda.de), Am alten Schlachthof 4 (ca. 15
Min. zu FuB vom Bahnhof). FUr Speisen und Getrdnke ist in der gewohnten Qualitat
gesorgt.




