st Patientensicherheit messbar?
- riskala.INDEX -

Referent: Prof. Dr. phil. Winfried Zinn

mit freundlicher Unterstutzung von Dr. Peter Gausmann

Forschungsgruppe Metrik GmbH & Co. KG
An der alten Schule 16, 36355 Grebenhain — Bermuthshain
Telefon 0 66 44 - 91 91 55

http://www.metrik.de
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Modell des Sicherheitsmanagements

etrik

RisIko Patient

P

© Prof. Dr. Winfried Zinn 2015
Modifiziertes Schweizerkdsemodell nach Reason, J. (2000). "Human error: models and management.” British Medical Journal 320: 768-770
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Wirkung der Praventionsmaflinahmen
Praventions- Praventions-

RISIKO maRnahme1 maRnahme 2 Patient

etrik

© Prof. Dr. Winfried Zinn 2015
Modifiziertes Schweizerkdsemodell nach Reason, J. (2000). "Human error: models and management.” British Medical Journal 320: 768-770
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Wirkung der Praventionsmaflinahmen

o Praventions- Praventions- Praventions-
RISIKO maRnahme1 maRnahme 2 malnahme 3 Patient

=
¥

etrik

© Prof. Dr. Winfried Zinn 2015
Modifiziertes Schweizerkdsemodell nach Reason, J. (2000). "Human error: models and management.” British Medical Journal 320: 768-770
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Klassische Berechnung des Risikopotentials

VW&‘W)%
Schadenschweregrad x Eintrittswahrscheinlichkeit = Risikopotential

L. Praventions- Praventions- Praventions-
Risiko malnahme1 maRnahme 2 maflnahme 3

4
@ -
)

~{l
in

Problem:
o Kompensation von Schadenschweregrad und Eintrittswahrscheinlichkeit
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Aspekte eines Sicherheitsindex

Zum Risikopotential:
+ Primat des Schadenschweregrads
¢ Eintrittswahrscheinlichkeit bewirkt additive Ergéanzung

Bewertung der Praventionsmal3nahme nach:
o Wirkfaktor
o Erfullungsgrad

¢ Objektive Messbarkeit

¢ Normierung von 0O bis 100
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Aspekte eines Sicherheitsindex

\/Wel‘ﬁk

Zum Risikopotential:
o Primat des Schadenschweregrads
+ Eintrittswahrscheinlichkeit bewirkt additive Erganzung

Bewertung der Praventionsmal3nahme nach:
o Wirkfaktor

o Erfullungsgrad

¢ Objektive Messbarkeit

¢ Normierung von 0O bis 100

=> Messung von diesen 5 Aspekten ist notwendig
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Gutekriterien einer Messung

o Objektivitat
« Reliabilitat
o Validitat
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Objektivitat

Die Objektivitat ist der Grad, in dem
Ergebnisse einer Messung unabhangig
vom Untersucher/ von der
Untersucherin sind. Je mehr die
Messung standardisiert ist, um so eher
werden Ergebnisse Ubereinstimmen. (j;

_—
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Reliabilitat
VWMZ)%

Die Reliabilitat ist der Grad der Zuverlassigkeit,
mit der eine Messung ein Merkmal misst und ist
definiert als die Korrelation eines Tests mit sich o

selbst.
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Validitat

Die Validitat einer Messung gibt Auskunft dartiber, ob
die Messung auch wirklich das misst, was sie messen
soll. Als Mal3 dient meist der Korrelationskoeffizient
zwischen Aulienkriterium und Messergebnis.
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riskala.INDEX der Sicherheitsindex der GRB

Indexrelevante Praventionsmalinahmen;

¢ Hohe Objektiv
¢ Hohe Wirksamkeit

12.11.2019
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Ist-Analyse einer chirurgischen Fachabteilung
Inkl. Vergleich mit der Evaluation

errik
A
Ist-Analyse, Veran- Evaluation,
Okt 2013 derung Dez 2014

Aufklarung allgemein

Behandlung Anasthesiologie/

Intensivmedizin

Dekubitusmanagement

Dokumentation Anasthesie

Dokumentation allgemein

Facharzistandard i =

Identitatssicherung/

Verwechslungssicherheit : * -
Medikamentenmanagement 78

Motfallmanagement 88 o

Organisation Anasthesie/ . pr|

Intensivmedizin -

Organisation Aufwachraum 0 4 ™ 00
Qrganisation OP 68 ~ 80
Organisation Station :Th 82
Schmerzmanagement 89 & 3
Sturzmanagement ~ 79
Verfahren/Regelungen OP 80 .
Cosamiinges T @

© GRB
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www.metrik.de & www.drb.de
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Forschungsgruppe e
Produkte Uber Uns Evaluation Referenz ExzellenzAuszeichnung Blog Kontakt Impressum Datenschutz

~ o

s Herzlich Willkommen bei Metrik! Aidugliest Termine
Wir efragen... 02.09.2019
_ Wir, die Forschungsgruppe Metrik, sind seit 1998 Spezialisten auf dem Gebiet der Zufriedenheitsanalysenim Vortrige enzAuszeichnung
LTI Gesundheitswesen.
Mitarbeiter

abhangiger Dienstl

Mit der ExzellenzAuszeichnungen
werden Einrichtungen mit
herausragenden Zufriedenheitswerten
geehrt. Die Preistrager finden Sie hier.
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